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Abstrak 

Penelitian ini termasuk kedalam penelitian kualitatif.Penelitian kualitatif adalah penelitian yang 

bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang di alami oleh subjek penelitian. Penelitian 

ini membahas tentang strategi kepala sekolah dalam meningkatkan kualitas guru, dengan latar 

belakang masalah banyaknya guru guru yang ketertinggalan zaman terutama dalam menggunakan 

teknologi. hal itu dapat dilihat masih banyak guru terkhusus yang tua dalam cara mengajarnya masih 

manual dalam artian masih sering menggunakan papan tulis dan buku.Tujuan penelitian ini ialah 

untuk mengetahui bagaimana kualitas guru di sekolah tersebut dan strategi apa saja yang dilakukan 

kepala sekolah terhadap peningkatan kualitas guru di SMA Negeri 1 Kec Air Putih Kab Batu Bara,  

untuk mengetahui hambatan apa saja yang dihadapi kepala sekolah dalam meningkatkan kualitas guru 

pada era globalisasi beserta solusinya.hasil penelitian ini menunjukan bahwa meningkatkan kualitas 

guru pada era globalisasi dilakukan dengan cara kepala sekolah sering membuat bimtek atau seminar 

seminar untuk guru guru dan memonitoring guru guru serta melakukan supervise kepada guru 

guru.Dapat disimpulkan bahwa upaya yang dilakukan kepala sekolah SMA Negeri 1 Kec Air Putih 

Kab Batu Bara sudah semaksimal mungkin. 

 

Kata Kunci: Strategi, Kepemimpinan, Meningkatkan, Kualitas, Era, Globalisasi 

 
                                                                Abstract 

This research is included in qualitative research.qualitative research is research that intends to 

understand the phenomenon of what is experienced by the research subject.this  research discusses 

the principal’s strategi in improving the quality of teacher, with the background of the problem of 

many teachers who are behind the times especially in using technology. It can be seen that there are 

still many teachers, especially older ones, whose methods of teaching is stiil manual, meaning they 

still often use blackboards and books. The aim of this research is to find out what the quality of 

teachers at the school is and what strategies the principal uses to improve the quality of teachers at 

SMA Negeri 1 kec Air Putih Batu Bara regency.to find out what obstacles school principals face in 

improving teacher quality in the era of globalization and their solutions. The results of this research 

indicate that improving the quality of teachers in the era of globalization is carried out by principals 

guidance or seminars for teachers and monitoring teachers and supervising teachers. It can be 

concluded that the efforts made by the principal of SMA Negeri 1 Air Putih subdistrict, Batu Bara re 

regency have been as maximal as possible. 
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PENDAHULUAN 

Pendidikan adalah usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan suasana belajar dan 

proses pembelajaran agar peserta didik secara aktif mengembangkan potensi dirinya untuk 

memiliki kekuatan spiritual keagamaan, pengendalian diri, kepribadian,  kecerdasan, akhlak 

mulia, serta keterampilan yang diperlukan dirinya, masyarakat, bangsa, dan Negara. 

Pendidikan memiliki tujuan yaitu untuk membentuk manusia yang bukan hanya dapat  

menyesuaikan diri hidup dalam masyarakatnya, melainkan lebih dari itu. mampu 

menyumbang bagi penyempurnaan masyarakat itu sendiri.perubahan perubahan yang terjadi 

di sekeliling kita,terutama yang di akibatkan oleh ilmu  dan perkembangan 

teknologi,demikian pesatnya sehingga “bekal” pendidikan yang diterima orang tua tidak akan 

memadai bagi anak anak kita, sebab  mereka harus menghadapi dunia yang pada hakikatnya 

telah berbeda karakternya apabila di bandingkan dengan keadaan sebelumnya.Kualitas 

pendidikan suatu bangsa ditentukan oleh kualitas para guru.(Pratama & Musthofa, 2019)  

Strategi adalah rangkaian kegiatan yang dilakukan guna mencapai tujuan.Strategi 

memiliki peranan yang penting untuk mencapai tujuan.karena strategi berisi tentang cara, 

langkah, dan berbagai upaya yang dilakukan untuk mencapai tujuan.sedangkan Kepala 

Sekolah adalah guru yang diberi tugas untuk memimpin dan mengelola satuan pendidikan. 

Secara bahasa, strategi bisa diartikan sebagai siasat, kiat, trik, cara. Sedangkan secara 

umum strategi ialah suatu garis besar haluan dalam bertindak untuk mencapai tujuan yang 

telah ditentukan. Dalam hal ini, seorang pimpinan harus dituntut memiliki kepandaian dalam 

menguasai situasi dan kondisi yang dimiliki oleh organisasi, sehingga mampu menerapkan 

suatu pengembangan program dan menggerakkan sumber daya organisasi yang dimilikinya. 

Salah satu faktor yang menentukan efektifitas pelaksanaan program peningkatan kinerja 

adalah ketepatan penggunaan strategi, penggunaan berbagai macam strategi terletak pada 

seorang pemimpin untuk dapat memahami beberapa strategi, akan dapat memilih dan 

menentukan strategi mana yang akan diutamakan untuk mencapai suatu tujuan. 

Ada enam teori kepemimpinan, yaitu: teori sifat (traits theories), teori perilaku 

(behavior theories), teori situasional (contingencies teories), teori transformasional tentang 

kepemimpinan, teori kepemimpinan pendekatan kecerdasan emosional dan teori 

kepemimpinan berbasis budaya Jawa. 

Realitanya, kualitas pendidikan di Indonesia sangat rendah.rendahnya kualitas 

pendidikan tersebut merupakan indikasi perlunya keberadaan guru profesional.keberadaan 

guru yang prefesional itu tak lepas dari pembinaan atau dibawah kepemimpinan kepala 

sekolah yang profesional. 

Kualitas guru merupakan tingkatan mutu seorang pendidik dalam memberikan 

pendidikan dan pembelajaran kepada siswanya guna memenuhi kewenangan dan tanggung 

jawab nya baik di sekolah maupun diluar sekolah. 

Kepala sekolah harus memberikan pembinaan kepada guru.secara umum, pembinaan 

guru bertujuan untuk memberikan bantuan dalam mengembangkan situasi belajar mengajar 

yang lebih baik, melalui usaha peningkatan prefosional mengajar, menilai kemampuan guru 

sebagai pendidik dan pengajar dalam bidang masing masing guna membantu mereka 

melakukan perbaikan dan bila mana diperlukan dengan menunjukkan kekurangan 

kekurangan untuk diperbaiki sendiri. 

Kepala sekolah sebagai sebagai pemimpin memiliki tanggung jawab yang besar, dan 

harus mempertanggung jawabkan kepemimpinannya. Gaya kepemimpinan yang paling 

efektif adalah yang paling tepat dengan situasi dan kondisi. 

Pemimpin yang sukses adalah mereka yang memiliki kemampuan beradaptasi dengan 

berbagai gaya kepemimpinan pada saat berbeda. Gaya kepemimpinan memainkan peran 

penting dalam setiap bisnis, mempengaruhi kinerja karyawan dan efisiensi operasional. 

Dalam penelitian ini strategi kepemimpinan memicu kepada gaya kepemimpinan situasional. 
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Teori kepemimpinan situasional muncul untuk menjawab pertanyaan paling klasik mengenai 

gaya kepemimpinan terbaik dalam organisasi. 

Masalah yang sering timbul pada guru guru saat ini antara lain masih banyak guru yang 

belum optimal dalam melaksanakan tugasnya, diantaranya masih banyak guru yang belum 

membuat rencana pelaksanaan pembelajaran atau sering disebut RPP,kurang nya menguasai 

metode pembelajaran, dan ketidaksiapan guru dalam mengajar.apalagi pada saat era 

globalisasi saat ini, guru guru saat ini masih banyak yang tidak bisa atau tidak tahu mengenal 

yang namanya perkembangan teknologi.terutama pada SMA Negeri 1 Kec Air Putih Kab 

Batu Bara.mereka masih sering saat mengajar masih memakai cara yang lama yaitu mengajar 

memakai buku dan papan tulis tanpa menggunakan teknologi yang ada.karena memang pada 

dasarnya pada era globalisasi ini semua orang harus bisa menggunakan teknologi apalagi 

seorang guru.mereka harus mengikuti perkembangan zaman.dan tidak boleh gaptek. 

Bukan hanya pembinaan yang harus dilakukan oleh kepala sekolah, tapi kepala sekolah 

juga harus memberikan pengawasan dan pengendalian terhadap kualitas dan kinerja guru.hal 

ini bertujuan supaya mengetahui perkembangan guru dalam melaksanakan tugas serta 

mengetahui kekurangan kekurangan apa  saja yang dimiliki para guru.Guru adalah manusia 

sumber yang menempati posisi dan memegang peranan penting  didalam 

pendidikan.(Djamarah, 2010) 

Guru dalam konteks pendidikan terkait dengan profesi yang diembannya adalah sebagai 

pendidik dan pengajar bagi peserta didik yang ada di berbagai jenjang pendidikan. Secara 

umum, baik dalam pekerjaan ataupun sebagai profesi, guru selalu disebut sebagai salah satu 

komponen utama pendidikan yang sangat penting. Guru, peserta didik, dan kurikulum 

merupakan tiga komponen utama yang menjadi tombak dalam sistem pendidikan 

nasional.(Minsih et al., 2019) 

Guru berperan sebagai seseorang yang menguasai pelajaran dan terampil untuk 

menumbuhkan keaktifan belajar peserta didik, selain itu guru harus memberikan kemudahan 

kepada peserta didik dalam kegiatan belajar sehigga dapat membangkitkan motivasi belajar 

peserta didik.(Muspawi, 2017) 

Globalisasi merupakan suatu perkembangan kontemporer yang memilki pengaruh 

pengaruh terhadap perubahan dunia.dimana membuat dunia semakin terbuka dan saling 

membutuhkan satu sama lainnya.dapat dikatakan bahwa globalisasi dalam perspektif baru 

membawa konsep “dunia tanpa batas” yang saat ini telah menjadi suatu realitas dan 

berpengaruh signifikan terhadap perkembangan budaya.bahkan ada yang mengartikan jika 

globalisasi sebagai internasionalisasi dan intensifikasi hubungan sosial di seluruh dunia 

Globalisasi sendiri berasal dari bahasa inggris yaitu Global yang berarti umum atau 

mendunia, selain itu era globalisasi juga ditandai dengan berkembang pesat ilmu pengetahuan 

dan teknologi yang mempermudah dalam sekaga aktivitas mulai dari pendidikan, 

perekonomian, pembangunan dan sebagainya, dengan begitu batas-batas antar wilayah 

maupun negara yang semula besar,menjadi semakin kecil dikarenakan perkembangan 

teknologi dan ilmu pengetahuan tersebut.  

Dalam dunia pendidikan era globalisasi memiliki pengertian merupakan sebuah proses 

yang mengandung arti bahwa penyelenggaraan pendidikan dilaksanakan dengan menembus 

batas Negara melalui jaringan kerja sama, pembukaan cabang lembaga pendidikan oleh  

sebuah Negara di Negara Negara lain Karena kemajuan teknologi informasi dan komunikasi. 

Globalisasi merupakan peradaban di mana adanya perubahan dunia yang berkaitan 

dengan ruang lingkup masyarakat langsung.Kehadiran globalisasi di dunia yang modern ini 

memang tidak bisa dihindarkan walaupun dalam perkembangan zamannya globalisasi 

mempunyai dampak positif atau pun dampak negatif. Pengaruh globalisasi juga tidak hanya 

masuk ke dalam sektor teknologi atau sektor ilmu penghetahuan saja.Akan tetapi, pengaruh 
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globalisasi ini terhadap etika berbahasa di masyarakat juga berpengaruh besar terhadap 

perubahan bahasa. 

Berdasarkan uraian yang telah di paparkan, peneliti tertarik untuk meneliti tentang 

“strategi kepemimpinan kepala sekolah dalam meningkatkan kualitas guru pada era 

globalisasi” 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini termasuk kedalam penelitian kualitatif.Penelitian kualitatif adalah  

penelitian yang bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang di alami oleh subjek 

penelitian Dalam hal ini penulis menggunakan pendekatan kualitatif dikarenakan data yang 

digunakan ada dua yaitu data primer dan data sekunder.data primer yaitu data yang diperoleh 

dari hasil observasi, wawancara, dan dokumentasi.sedangkan data sekunder data yang 

diperoleh dari sumber data kedua atau instansi.data sekunder dimaksud untuk melengkapi 

data primer dari kegiatan penelitian ini.contohnya seperti jurnal, buku disertasim dokumen 

dokumen dan lainnya.   

 

HASIL DAN PEMBAHASAN   

         Kepemimpinan merupakan faktor penting dan menentukan berhasil tidaknya suatu 

organisasi dalam mencapai tujuannya. Kepemimpinan dalam bahasa Indonesia berarti tentang 

pemimpin, bagaimana memimpin. Kepala sekolah sebagai pemimpin pendidikan memiliki 

peran yang sangat penting untuk membantu guru dan siswa. Kepala sekolah adalah guru yang 

diberi tugas tambahan sebagai pemimpin di sekolah. Kedudukan kepala sekolah merupakan 

kedudukan yang sangat strategis, karena merupakan salah satu faktor penentu keberhasilan 

dalam suatu satuan pendidikan.pada era globalisasi ini kepala sekolah harus bisa membuat 

kualitas guru menjadi lebih baik lagi jangan sampai mereka kalah dengan perkembangan era 

globalisasi.apalagi sampai tidak mengetahui cara menggunakan alat tekonologi.karena 

semakin berkembang era globalisasi semakin canggih alat tekonologi. 

Berdasarkan hasil Observasi, Wawancara, dan Dokumentasi yang peneliti lakukan, maka di 

peroleh data sebagai berikut: 

Pertama, dari hasil wawancara dan Observasi kepemimpinan kepala sekolah dalam 

meningkatkan kualitas guru terutama pada era globalisasi kepala sekolah telah melakukan 

upaya sebaik mungkin agar guru guru tidak ketertinggalan zaman, dengan cara sering 

memerintah guru untuk sering menggunakan aplikasi aplikasi yang berhubungan dengan 

pendidikan dan mengadakan bimtek atau seminar seminar dan memanggil pemateri yang 

insyaallah ahli dalam bidangnya. 

       Kedua, terdapat kendala dalam meningkatkan kualitas guru dalam pembahasan disebut 

kan kendala terdapat dari faktor internal, yaitu kurang nya sarana dan prasarana 

sekolah.contohnya seperti computer, disekolah itu computer tidak sebanding jumlahnya 

dengan guru sehinga saat bimtek apabila menggunakan computer guru guru harus berbagi. 

       Ketiga, strategi yang dilakukan kepala sekolah untuk meningkatkan kualitas guru tak 

lepas dari pembahasan sebulumya yaitu mengadakan seminar seminar dan bimtek lalu 

menerapakan bahwa guru wajib menggunakan aplikasi aplikasi yang berhubungan dengan 

pendidikan agar guru tidak gaptek menggunakan teknologi yang semakin canggih. 

. 

SIMPULAN DAN SARAN 

 Setelah penulis melakukan penelitian tentang strategi kepemimpinan kepala sekolah 

dalam meningkatkan kualitas guru pada Era Globalisasi di SMA Negeri 1 kec Air Putih kab 

Batu Bara maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Kepemimpinan kepala sekolah dalam Meningkatkan kualitas guru pada era 

globalisasi, dengan cara memonitoring guru guru dan melakukan supervise guna 
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untuk mengetahui perkembangan guru guru terutama bagi yang sudah tua.dan kepala 

sekolah juga berusaha untuk membuat kegitan kegiatan untuk guru seperti seminar 

dan lainnya. 

2. Adapun kendala yang dihadapi kepala sekolah yaitu berasal dari factor internal yaitu 

dari dalam sekolah itu sendiri yaitu kurangnya sarana dan prasarana yang ada di 

sekolah tersebut. 

3. Startegi yang digunakan kepala sekolah dalam meningkatkan kualitas guru pada Era 

Globalisasi yang dilakukan melalui seminar seminar atau bimtek bimtek yang dibuat 

serta menggunakan aplikasi aplikasi yang berhubungan dengan pendidikan, upaya 

upaya tersebut dimaksudkan agar guru guru tidak lagi tertinggal zaman dan gagap 

teknologi (gaptek) 

 

 Adapun saran yang ingin penulis sampaikan berdasarkan judul skripsi penulis teliti 

yakni “Strategi Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kualitas Guru Pada 

Era Globalisasi di SMA Negeri 1 kec Air Putih kab Batu Bara” sebagai berikut: 

1. Untuk Kepala Sekolah diharapkan agar lebih semangat dan mengkondisikan strategi 

agar bisa diterapkan supaya kualitas guru dapat di tingkatkan lebih baik.dengan 

menyesuaikan kembali keadaan dan situasi.serta sering berkomunikasi dengan guru 

guru agar tahu sampai mana kualitas gury guru tersebut. 

2. Untuk guru diharapakan agar sering mengikuti seminar seminar yang dibuat oleh 

sekolah guna untuk menambah ilmu dan yang paling penting agar tidak tertinggal 

oleh jaman.dansering sering lah berkomunikasi dengan kepala sekolah agar tidak 

kesulitaan saat berproses menjadi yang lebih baik.  
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